
 
 
 
 
 
 

CURSOS MEDIACIÓN INTERCULTURAL COMO MODELO FACILITADOR PARA LA CONVIVENCIA INTERCULTURAL 
 

 Escuela de 
Mediadores  
Sociales para la 
Inmigración 

 
Programación EMSI 2007/2008 

Formación en Mediación 
 
 

 
Ficha técnica  

del curso 
 

CURSO  MEDIACIÓN INTERCULTURAL EN EL ÁMBITO COMUNITARIO. 
 
 

OBJETIVOS 
- Introducir a los alumnos en el ámbito de la mediación intercultural en 

ámbito comunitario. 
- Trasladar herramientas y estrategias de intervención comunitaria 

DESTINATARIOS/AS 

- Profesionales de la intervención social que desarrollan su actividad en el 
ámbito comunitario 

- Miembros de asociaciones de inmigrantes, ONG, agentes sociales. 
- Se valorará formación en mediación intercultural. 

Nº DE HORAS 24 horas 
Nº ALUMNOS/AS PREVISTO 25 alumnos 
FECHAS 28/05/08 al 09/06/08 
HORARIO L-X-V de 17 a 21 h. 

 
 
CALENDARIZACIÓN.-  
 
 

Módulo I 
 

Definición conceptual 
Participación ciudadana y 
competencia Intercultural 

 
 

 
Módulo II 

 
Intervención Comunitaria y 

procesos de mediación. 
Ámbitos de aplicación de la 

Mediación Comunitaria 
 
 

 
Módulo III 

 
Intervención comunitaria en contextos 

de Multiculturalidad. 
Estrategias y técnicas. 

 
 
 
 

Modulo IV 
 

La mediación comunitaria en la 
prevención y resolución de 

conflictos interculturales. 

 
Módulo IV 

 
La mediación comunitaria en la 

prevención y resolución de 
conflictos interculturales. 

 
Módulo V 

 
Programas y experiencias en 

Mediación Comunitaria en contextos 
multiculturales. 

 
 

 
 
CONTENIDOS 
 
 

 
 
 
 
 
 

Módulo I 
 

 
Definición conceptual 

 
Participación 
ciudadana y 
competencia 
intercultural 

4 
horas 

Asociación 
Antígona 

Definición de: 
- Participación 

Ciudadana/Participación social. 
- Dinamización comunitaria.  
- Intervención Comunitaria. 
- Mediación Institucional. 
- Mediación Comunitaria 

 
- Estructuras de participación  
- La participación del colectivo 

inmigrante 
- La competencia intercultural 

como elemento favorecedor de 
la participación. 

 
 
 

Módulo II 
 

 
Intervención 
Comunitaria y procesos 
de mediación. 

 
Ámbitos de aplicación 
de la Mediación 

4 
horas 

Observatorio de 
las Migraciones 

Ayuntamiento de 
Madrid 

- Diferentes ámbitos de aplicación 
de la intervención comunitaria. 

- Procesos de Mediación. 
- Mediación comunitaria. 
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Comunitaria 

 
 

Módulo III 
 
 

Intervención 
comunitaria en 
contextos de 
Multiculturalidad. 
Estrategias y técnicas. 

 

4 
horas 

Mediadores 
Vecinales 

Interculturales 

- La multiculturalidad. 
- Contextos multiculturales: El barrio. 
- Estrategias y técnicas de 

intervención. 
 

 
 

Módulo IV 
 

 
La mediación 

comunitaria en la 
prevención y resolución 

de conflictos 
interculturales. 

8 
horas 

Mediadores 
vecinales 

interculturales. 
 

SEMSI. 

- El conflicto intercultural. En 
contextos comunitarios. 

 
- Análisis de casos. 

 
 
 

Módulo V 
 

 
Programas y 

experiencias en 
Mediación Comunitaria 

en contextos 
multiculturales 

 
Mesa de Experiencias 

 

4 
horas 

Planes de 
desarrollo 

comunitario de 
Carabanchel Alto 
y San Cristóbal de 

los Ángeles 

Explicación y contenidos de las 
diferentes experiencias de 
intervención y desarrollo comunitario. 

 
 
 
EQUIPO DOCENTE 
 

Módulos I  Asociación Antígona, procesos participativos 

Módulos II Observatorio de las Migraciones Ayuntamiento de Madrid 

Módulos III y IV Servicio de Dinamización Vecinal del Ayuntamiento de Madrid. FRAV 

Módulo IV Servicio de Mediación Social Intercultural Ayuntamiento de Madrid (SEMSI) 

Módulo V 
Plan de Desarrollo Comunitario de Carabanchel Alto 

Plan de Desarrollo Comunitario de San Cristóbal de los Ángeles 

 


